
FORMULAIRE DE RÉTRACTATION 

 

(À compléter et à renvoyer uniquement si vous souhaitez exercer votre droit de rétractation pour une 

pièce non personnalisé, conformément aux articles L.221-18 et suivants du Code de la 

consommation.) 

 

À l’attention de : 

LD PERLES & CONFECTION DIFFUSION 

9 Boulevard Jean Jaurès, 13400 Aubagne, France 

E-mail : contact@ldperlesconfection.com 

Je vous notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur la vente des pièces ci-dessous : 

 Numéro de commande : ........................................................... 

 Date de la commande : ........................................................... 

 Date de réception de la commande : ........................................................... 

 Nom du client : .......................................................................... 

 Adresse du client : .......................................................................... 

 Adresse e-mail du client : .......................................................................... 

 Numéro de téléphone du client : .......................................................................... 

Pièce(s) concerné(s) par la rétractation : 

................................................................................................................... 

................................................................................................................... 

Motif du retour (obligatoire) : 

................................................................................................................... 

................................................................................................................... 

 

Mode de remboursement : 

-Remboursement via le mode de paiement initial. 

 

Je m’engage à retourner le(s) pièces(s) concerné(s) dans un état neuf, non utilisé(s), et dans leur 

emballage d’origine, conformément aux conditions générales de vente de LD PERLES & 

CONFECTION DIFFUSION. 

 

Je suis informé(e) que les frais de retour sont à ma charge et que le remboursement interviendra dans 

un délai de 14 jours suivant la réception des articles retournés par LD PERLES & CONFECTION 

DIFFUSION. 

 

Fait à : ........................................................... 

Le : ........................................................... 

Signature du client (uniquement en cas de transmission par courrier postal) : 

................................................................................... 

 

Remarque : Ce formulaire peut être envoyé par e-mail à contact@ldperlesconfection.com ou par 

courrier à l’adresse postale indiquée ci-dessus. 

Adresse de retour des produits : 9 Boulevard Jean Jaurès, 13400 Aubagne, France.  

 

Ce document respecte les normes en vigueur et assure que votre politique de rétractation est claire et 

transparente. Vous pouvez l’imprimer ou l’intégrer sous forme de formulaire numérique sur votre site 

internet pour faciliter son utilisation par vos clientes.  

 

 


